Звіт про роботу 
сектору з питань організацйно-інформаційного забезпечення та зв’язків з громадськістю Борівської селищної ради
за 2021 рік

· Сектор забезпечує висвітлення діяльності Борівської селищної ради, її виконавчих органів, посадових осіб та депутатів, інформування та роз'яснення поточних реформ, проєктів, що впроваджуються в державі та безпосередньо в громаді, прийнятих рішень, інформує про важливі події, заходи та процеси.
· Інформування здійснюється через офіційний вебсайт селищної ради, соцмеріжі, газету «Трудова слава», інші ЗМІ.

Сектор з питань організаційно-інформаційного забезпечення та зв’язків з громадськістю розпочав свою роботу 02 лютого 2021 року.

Першочергові задачі, які стояли перед сектором:
· розробка Програми розвитку інформаційного простору Борівської селищної територіальної громади на 2021 рік та виконання її заходів; 
· створення медіамайданчиків для висвітлення діяльності Борівської селищної ради, її виконавчих органів, посадових осіб та депутатів, інформування та роз'яснення поточних реформ, проєктів, що впроваджуються в державі та безпосередньо в громаді, прийнятих рішень, інформування про важливі події, заходи та процеси;
· налагодження співпраці зі ЗМІ;
· налагодження комунікації між владою та громадою, залучення громадян до активностей;
· брендування громади – розробка логотипу/бренду громади.

Програма розвитку інформаційного простору Борівської селищної ради на 2021 рік була розроблена сектором і прийнята рішенням VI сесії селищної ради VIII скликання №7 від 18.02.2021 року.

Також було розроблено і затверджено Положення про сектор з питань організаційно-інформаційного забезпечення та зв’язків з громадськістю, а також посадові інструкції завідувача сектору, підбирача довідкового та інформаційного матеріалу, головного спеціаліста сектору.

У 2021 році спільними зусиллями завідувача сектору та інспектора загального відділу було розроблено структуру сайту, створено і запущено в роботу офіційний веб-сайт Борівської селищної ради https://borova-gromada.gov.ua , як головний медіамайданчик громади.

Рішенням ІХ сесії селищної ради VIII скликання №12 від 27.04.2021 року було затверджено Положення про офіційний вебсайт Борівської селищної ради.

На сайті постійно висвітлюється діяльність Борівської селищної ради, основні події в громаді, зміни в законодавстві, оголошення, рішення сесій та виконавчого комітету, інші документи та актуальна інформація.
Так, за 2021 рік на сайті було опубліковано понад 400 новин та 300 інформаційних повідомлень, близько 130 оголошень та 80 вітань. 

Окрім стрічки новин, яка постійно оновлюється, на сайті міститься загальна інформація про громаду та селищну раду: депутатський корпус, старости, постійні комісії селищної ради, виконавчий комітет, струкутра ради, робота виконавчих органів ради, комунальні підприємства тощо.

У розділі «Сесії» розміщуються розпорядження про скликання сесій, проєкти рішень, протоколи сесій, протоколи поіменного голосування, рішення сесій. За 2021 рік були оприлюднені матеріали по 21 сесії селищної ради.

У розділі «Бюджет» оприлюднюються рішення про бюджет, інформація про виконання бюджету, паспорти бюджетних програм, а також перейти на сайт «Відкритий бюджет», де у доступній формі оприлюднюється загальна інформація про бюджет селищної ради.

Розроблений розділ «Громадський бюджет», як один з інструментів громадської участі.

На сайті розміщена також контактна інформація селищної ради: адреси, електронні адреси, номери телефонів керівництва ради, структурних підрозділів, депутатів, старост.

Наразі роботи з наповнення і удосконалення роботи сайту продовжуються.

Для ефективного інформування громадян та налагодження комунікації між владою та громадою створені і постійно заповнюються сторінки Борівської селищної ради у соцмережах: Фейсбук (1414 підпісників), Інстаграм (1425 підписників) і Телеграм (164 підписники). Кількість підписників постійно зростає.

Загальне охоплення Фейсбук-сторінки становить 14626 користувачів, Інстаграм – 2014 осіб.

Створено Ютуб-канал Борівської селищної ради: станом на 15.02.2021 – розміщено 46 відео. Лідером переглядів стало відео Борівської селищної ради до Дня вишиванки,  яке отримало понад 1120 переглядів.

Ведуться прямі трансляції пленарних засідань та масових заходів.

Охоплення дописів у соцмережах становить від 200 до 4000 чоловік в одній соцмережі, в залежності від теми і змісту допису.

Співпрацюємо з Борівською газетою «Трудова слава». На сторінках газети постійно висвітлюється діяльність селищної ради, публікується обов’язкова для оприлюднення інформація. Протягом 2021 року співпраця з газетою здійснювалася відповідно до програми розвитку інформаційного простору Борівщини на 2021 рік та договору про співпрацю. На публікацію інформаційних матеріалів в газеті за договором протягом року витрачено 130 тис. грн.

За підтримки заступника селищного голови з питань діяльності виконавчих органів ради був організований і проведений конкурс зі створення логотипу/бренду громади. Як результат – був створений і затверджений логотип та слоган Борівської селищної теритріальної громади.

Також сектором здійснювалась організаційна та інформаційна підтримка проведення конкурсів поезії, ессе, фото та відеоробіт про Борівську громаду, а також конкурс на краще подвір’я в рамках акції «За чисте довкілля».

З метою ефективного виконання своїх завдань і обов’язків, працівники сектору протягом звітного періоду постійно брали участь в усіх офіційних заходах селищної ради, засіданнях комісій, нарадах, знакових подіях тощо, забезпечували інформаційний супровід роботи постійних комісій, пленарних засідань сесій селищної ради, засідань виконавчого комітету, комісії з питань ТЕБ та НС та інших.

З метою підвищення професійного рівня  та удосконалення роботи з інформаційного забезпечення і комунікацій в громаді завідувач сектору протягом року брала участь у різноманітних заходах та навчанні: 

21.04.2021 – участь в онлайн-презентації україно-естонського проекту, присвяченому діяльності в інформаційній та комунікаційній сферах та кризовим комунікаціям. Борівська громада стала учасником даного проєкту.
17.05.2021 – конференція в Українському кризовому медіацентрі (УКМЦ), м. Київ «Громади на шляху до спроможності з DOBRE»
30.07.2021 – Тренінг з цифрової безпеки: захист облікових записів, електронної пошти та вебсайтів від зламу, стеження, вірусів і шпигунських програм. Безпечне користуваня wi-fi та Інтернетом для пошуку інформації (Харківський прес-клуб).
8-9.11.2021 -  тренінг для представників громад області у Харкові «ЯК ЗВЕРТАТИСЯ ДО ГРОМАДИ, АБИ ПРОТИСТОЯТИ МАНІПУЛЯЦІЯМ, ФЕЙКАМ, ДЕЗІНФОРМАЦІЇ. ПРИНЦИПИ КРИЗОВИХ КОМУНІКАЦІЙ», організований Українським кризовим медіацентром та Естонським центром східного партнерства в рамках проєкту “Протидія дезінформації на півдні та сході України", що впроваджується за підтримки Європейського Союзу.
13-17.12.2021 - "Школа комунікацій" від Руху ЧЕСНО:
•	13.12.2021 - Як будувати комунікацію в громаді через сайт і соцмережі
•	14.12.2021 - Як проблеми громади підняти на національний рівень
•	15.12.2021 - Як розвати інвестиційний та туристичний потенціал громади
•	16.12.2021 - Як владі комунікувати зі ЗМІ і коли вмикати кризові комунікації
•	17.12.2021 - Як розвивати персональний бренд очільника громади
22.12.2021 – вебінар “Представництво громади у Facebook. Огляд успішних практик та типових помилок” (Український кризовий медіа-центр в рамках проєкту “Протидія дезінформації на півдні та сході України", що впроваджується за підтримки Європейського Союзу).
22 – 23.12.2021 – онлайн-тренінг для комунікаційників громад «Медіаграмотність: як розпізнати фейки та маніпуляції» в рамках Проєкту PROSTO «Підтримка доступності послуг в Україні.
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